Regulamin Wypozyczalni Bilgokart

81. Zasady ogdlne

. Przed wstepem na tor uczestnicy oraz ich opickunowie sg zobowigzani do zapoznania si¢ z
niniejszym regulaminem, co potwierdzaja wlasnorecznym podpisem.

. Na terenie toru uczestnicy zobowigzani sa do bezwzglednego przestrzegania niniejszego regulaminu,
polecen obstugi, sygnalizacji §wietlnej oraz zasad bezpieczenstwa.

. Jazda gokartem odbywa si¢ na wlasng odpowiedzialnos$¢ uczestnika.

. Osoby ponizej 18. roku zycia moga korzysta¢ z toru wylacznie za pisemng zgoda opiekuna
prawnego.

. Cennik oraz czas trwania jazdy ustala Organizator, ktory decyduje réwniez o liczbie pojazdéw na
torze, kolejno$ci jazdy oraz odstepach czasowych pomiedzy startami.

. Organizator ma prawo w kazdej chwili przerwa¢ jazde lub wyscig z przyczyn bezpieczenstwa lub
organizacyjnych, bez obowigzku zwrotu opftaty.

§2. Zasady bezpieczenstwa

. Uczestnik oSwiadcza, ze:

a) nie znajduje si¢ pod wptywem alkoholu, narkotykdw, srodkow odurzajacych, lekow ani innych
substancji wptywajacych na zdolnos¢ prowadzenia pojazdu,

b) nie cierpi na schorzenia mogace zagraza¢ jego zyciu lub zdrowiu podczas jazdy,

¢) nie istnieja inne okolicznosci mogace wptynacé negatywnie na bezpieczenstwo jazdy,

d) zapoznat si¢ z instrukcja obstugi gokarta oraz oznakowaniem toru.

. Organizator ma prawo odmowi¢ sprzedazy biletu osobie, wobec ktorej zachodzi podejrzenie
niespelnienia powyzszych warunkow.

. Osoba podejrzana o przebywanie pod wptywem alkoholu lub innych $rodkéw zostanie usunieta z
toru bez zwrotu optaty.

. Obowiazuje:

a) minimalny wzrost uczestnika: 135 cm,

b) zakaz wysiadania z pojazdu podczas jazdy,

C) w razie awarii — uniesienie prawej reki i oczekiwanie na pomoc obstugi,

d) zakaz wyprzedzania w miejscach niedozwolonych, jazdy pod prad oraz celowych kolizji,

e) start wylacznie po sygnale, obowigzek zatrzymania si¢ na sygnat STOP lub czerwone §wiatto,
f) zabezpieczenie luznej odziezy i wlosow,

2) jazda wyltacznie w odpowiednim obuwiu (zakaz klapek i luznego obuwia),

h) obowiazek uzywania kasku ochronnego.

. Uczestnik przyjmuje do wiadomosci, ze w tylnej cze$ci gokarta znajduje si¢ jednostka napedowa o
wysokiej temperaturze.
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§3. Odpowiedzialnos¢

. Uczestnik ponosi petng odpowiedzialno$¢ cywilng i karng za szkody osobowe i majatkowe

wyrzadzone z jego winy.
W przypadku gokarta dwuosobowego odpowiedzialnos¢ za pasazera ponosi kierowca.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za wypadki wynikajace z nieprzestrzegania regulaminu
lub polecen obstugi.

Organizator nie jest zobowigzany do zapewnienia pojazdu zastepczego ani zwrotu oplaty w
przypadku uszkodzenia gokarta z winy uczestnika.

§4. Dane Sprzedawcy / Ustugodawcy
Ustugodawca oraz sprzedawca ustug jest:

Bilgokart Sp. z o.o0.

ul. Henryka Sienkiewicza 3
23-400 Bitgoraj

NIP: 9182189188

tel.: +48 665 162 525
e-mail: kontakt@bilgokart.pl

2.

Spotka prowadzi dziatalnos¢ w zakresie rekreacyjnego wynajmu gokartow oraz organizacji
przejazdow na torze gokartowym.

85. Rezerwacje

. Rezerwacji przejazdéw mozna dokonac:

a) za posrednictwem strony internetowej,

b) telefonicznie,

¢) na zewnetrznych portalach rezerwacyjnych,
d) osobiscie — w zaleznos$ci od dostepnosci toru.

Rezerwacja staje si¢ wigzaca po jej potwierdzeniu przez Ustugodawce oraz — w przypadku
rezerwacji online — po dokonaniu ptatnosci.

Ustugodaweca zastrzega sobie prawo do zmiany terminu lub anulowania rezerwacji z przyczyn
technicznych, pogodowych lub organizacyjnych. W takim przypadku klientowi przystuguje zwrot
$rodkoéw lub zmiana terminu.

Anulowanie rezerwacji przez klienta jest mozliwe najpdzniej na 24 godziny przed planowanym
terminem.

Niestawienie si¢ lub spoznienie skutkuje utratg prawa do zwrotu oplaty.

§6. Platnosci elektroniczne (TPay)

Platnosci za ushugi moga by¢ dokonywane gotowka, karta ptatnicza oraz za posrednictwem operatora
platnosci elektronicznych TPay.

Platnosci TPay mogg by¢ realizowane:
a) na stronie internetowej Bilgokart,
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b) na stronach internetowych i portalach zewnetrznych posredniczacych w sprzedazy lub rezerwacji
ustug (np. Competit),
¢) w innych serwisach internetowych, w ktorych Bitgokart Sp. z o.0. oferuje swoje ustugi.

Niezaleznie od miejsca dokonania ptatnosci, sprzedawca pozostaje Bitgokart Sp. z 0.0.
Operatorem ptatnosci jest Krajowy Integrator Platnosci S.A. z siedziba w Poznaniu.

Realizacja ptatnosci odbywa si¢ zgodnie z regulaminem operatora TPay.

87. Reklamacje

Klient ma prawo do ztozenia reklamacji dotyczacej $wiadczonych ustug.
Reklamacje nalezy sktada¢ pisemnie lub mailowo na adres: kontakt@bilgokart.pl.
Reklamacja powinna zawiera¢ dane klienta, datg ustugi oraz opis zastrzezen.

Reklamacje rozpatrywane sg w terminie 14 dni od dnia ich otrzymania.

§8. Postanowienia koncowe

Regulamin obowigzuje wszystkich uczestnikéw korzystajacych z wypozyczalni Bitgokart.
Ushlugodaweca zastrzega sobie prawo do zmiany regulaminu.

Aktualna wersja regulaminu dost¢pna jest na stronie internetowej oraz w siedzibie Ustugodawcy.

© Bilgokart — bezpieczenstwo i emocje na najwyzszym poziomie
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